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QUI PRO QUO: (HE)YCHIIIHICTb NIOJITUYHUX IHTEPB’1O
Xpucmuna /[axie
(Ykpaina)

Cmammio  npuceaueHo KOMYHIKamusHum oOesiayiim (Hes0auyam) Ha
mamepiani yKpaincbkux i Himeyvkux meneinmeps’to 3 II. Ilopowenkom ma
A. Mepxenv. Bcmanogneno, wo Cniiky8anus ocio 3 pisHumu KOMYHIKAMUGHUMU
yinamu [ cmpameziimu — 20406HI npuyunu Oegiayit. Ilpoananizoeano
KOMYHIKamueni Hesoaui, epaxogyiouu nosuyii adpecamma i aopecama, a
Makooic ena0aua OaHux iHmepe 1o, BU3HAYEHO CNilbHI ma 6IOMIHHI cmpamezii y
BUNAOKY KOMYHIKAMUBHUX Oeiayill 8 YKPAiHCbKIll i HIMEYbKIll TIHe8OK)IbINYPAX.

Kniouosi  cnosa: nonimuune meneinmeps’io, KoMyHIKamuena Oegiayis,
KOMYHIKAMU6Ha cmpamezisi, yKpaiHCbKa M06a, HiMeybKa MOosd.

QUI PRO QUO: (UN)SUCCESSFUL POLITICAL INTERVIEWS
Chrystyna Djakiv

The article deals with communicative failures, based on the material of
ukrainian and german video interviews of P. PoroSenko and A. Merkel. It was
pointed out that communication of individuals with different communication ob-
Jectives and strategies of communication is the main reason for deviations. The
article analyzes communicative failures in the interviews, having regard to the
positions of the addresser, the reciever and the audience of the given interviews.
Some common and divergent strategies in the case of communicative deviations
in the interviews in the lingual cultures under research were pointed out.

Key words: political video interview, communicative deviation, communica-
tive strategy, Ukrainian, German.

La parole a été donnée a I’homme pour déguiser sa pensée
Mosa oana nro0uni, wjob npuxogysamu ceoi Oymxu (nep. 3 @p.)
Charles Maurice de Talleyrand-Périgord

3Ba)Kal04u Ha CyCHUIBHO-TIOJITHYHI NPOLECH, SIKI PO3BUBAIOTHCS Ha JaHUH
4ac y CBiTi, yce OiNbIly pOJb BiAIrparOTh B3a€MOJIiI MOBH Ta CYCILUILCTBA,
0COONMBO XK — IMOCTIHHHMN 1 3pOCTAIOYMI BIUTUB PI3HOIUIAHOBUX CYCIIUTBHHX
(akTopiB Ha MOBY Ta (popMyBaHHS MOBHOI ocobOucTocTi. ToMy HEBix €eMHUMH
CTAalOTh 3J00YTKH IHTErpamiiHUX IOCHIIDKEHb Yy Taly3sX COIlo-, Iparma- i
MeiaiHrBICTUKH. Y ULEHTpl JOCTIPDKEHb 3 MNpParMajiHIBICTHKHM, TaK 1 3
COMIOJIHTBICTHKH TiepeOyBae BXWBaHHSA MOBH. OAHAK y MparMatiHTBICTHII
BOHO TIOB’s13aHE IepeayciM 31 3HaYEHHSMH (CHUTyaTHMBHUH KOHTEKCT, HaMipu
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KOMYHIKaHTIB, IMIUIIKaTypH, IPECYNO3MIil TOIIO, $IKi KOHIEHTPYIOTBCS Y
3HAaueHHI, sKEe BHUXOJUTh 3a MEXi HAasBHOTO MOBHOTO Marepiany), a B
COLIIOJIIHTBICTHIII — 3 Y)KMBaHHSIM MOBU IECBHOIO JIIOJAMHOO, CIUIBHOTOI a0o0
CYCIUILCTBOM (Ha pIiBHAX (OHETHKH, (OHOJIOTII, MOPQOJOTii, CEMaHTHKH,
CHUHTAaKCHUCY, IParMaTHKM), SIK 1 MMOB’S3aHE 3 THM, SIK 11€ BUKOPHUCTAHHS MOBHU
BUPAXAE COLIANBHY 1IEHTHYHICTb.

OCKNBKH Halle CBITOCTIPHAHSATTS 1 CBITOTJISII 3HAYHOIO MIpOIO 3yMOBJEHI
ICHYIOUMM MEIIHHHM PO3MAiTTSM, TO MEIIANIHTBICTHKA, KA OCTAHHIM 4acoM
Ha0yBae HOBUX pHUC i mepeOyBa€ y TICHOMY 3B’S3KY 3 1HIIUMH BUIIE3TaJJaHIMU
rajTy3sIMU JIIHTBICTHKH, 3aiiMA€THCS PI3HUMH aclleKTaMU BHUBYEHHsI MOBH y 3MI,
a KOHTPACTHBHI MeIiaTiHIBICTUYHI OCIiIKEHHS CIOCTEPIraroThCsl B acleKTax
MDKKYJIBTYpHOI ~KOMYHIKallii, HiaXpoHil, IHTep- Ta IHTpaMemiaIbHOCTI.
He3Bakatounm Ha YHCIEHHI JOCH/KeHHA Yy cdepi MemiamiHIBiCTHKH,
MemiaKyneTypa/n W JoTemep € TOJOBHAM IPEJMETOM  COIIiOJIOTi9HO
CIPSIMOBAHUX KOMYHIKATHMBHUX 1 MEAiaJOCHiPKCHb. 3 TOTJISAY JIiHIBICTUKA
Ba)XTUBIMH € HE TLUTHKH MOBA i 1i BXKHUBaHHS Y KOHTEKCTi meBHUX 3MI, aie i Te,
110 1 HACKLIBKM 3pOCTaloya TeXHi3alisl BeAyTh 10 3MiHH CIOCOOIB 1HTepaKuii, 10
TIPUIIBUIIICHHS. MEJIIHHIX KOHBEPTEHIIiH, SK 1 0 pPi3HOIUTAHOBUX MOBHHUX 1
KyJIbTYpHUX TiOpHAN30BaHUX SIBUII. [OJIOBHMMH TMOHATTSAMH, SKI ITPOJMBAIOTH
CBITJIO Ha 3B’A3KM MOBHU 1 MEIIIfHOTO CBITY, BB2)Ka€EMO MYJIbTUMOJANIBHICTb,
iHTEp- 1 TpaHCMEeNiiHICTE. BibII My TETHMONANEHUN JKaHp, aHDK 1HTEPB 10 TOAI
3HAMTH, OCKUJIBKM Lle — JIUHAMIYHUH, YHIBEPCAJIbHUI 1 IEMOKPATHYHHUN KaHP
(M. Hemonmrancekuii). KoHIenmiss MyJIbTHMOAATBHOCTI CTOCYETHCS TOTO, IO
KOMYHIKaIlisl peali3y€eThCsl pI3HUMH CEMIOTHYHUMH pecypcaMy — BepOaJIbHUMU 1
HeBepOaTbHUMH, SIKI KOMIUIEKCHO CTBOPIOIOTH 3HaueHHs. KITIOUOBUM MUTaHHIM
MyJbTHMOJANFHOTO  aHaJi3y €  BITHONIEHHS MDK  pPI3HOMaHITHUMH
CEeMIOTUYHMMH pecypcaMH 1 1X B3a€EMOJIEI0 Ul KOHCTPYIOBAaHHS 3HAYCHHS
(Kress 2001, 85).

Oco0iuBHii iHTEpeC BIIaCHE 10 TENEiHTEPB’I0 MOJATae y TOMY, IO BOHO
CIpsSIMOBaHE HAa MAacOBOTO anpecaTa i BimoOpakae sSK KOMYHIKATUBHHM, TaK i
nparMatuuHUd  noTeHmian. [lutaHHs aHamizy iHTepB’l0 IOB’si3aHi 5K 3
HAyKOBHMH, TaK 1 MPaKTHUIHUMH 3aBIAHHSIMH Y MOBO3HABCTBI, KypHAIICTHII,
MICUXOJIOTi{, conioorii Tomo. L{eHTpaabHUM MHTAaHHAM aHaJi3y TENCIHTEPB 10 B
COITIOIHTBICTUYHOMY aclieKTi € “XTo, 110, 5K, 3 KUM, SIKOIO MOBOIO 1 3a SIKUX
comiabHUX OOCTaBWH 3 SKHMH HaMipamu i Haciinkamu roBoputh?” (Dittmar
1997). Tomy 3a Marepias TOCTIDKEHHS OOpaHO TEJICIHTEPB’I0 >KypHAJICTIB
MPOBITHUX YKpaiHChKUX TenekaHamiB (1+1, Iatep, Ykpaina) 3 Ilpesmmentom
VYkpainu Ilerpom Ilopomenkom (https://www.youtube.com/watch?v=FdH-
TH1fSas) Ta xypHanictku 3 Tpynu kaHamiB ARD Anne Bimip 3 Kanmnepom
Himeuunnn  Amnremoro  Mepkens  (https://www.youtube.com/watch?v=
lgwfCv3TxWY) y xostHi-tucromani 2016 poky (muB. Jomartox 1.1).
TpuBaiicTb 3anKCiB 3arajgoMm — 61u3bK0 60 XB.
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Memooonoziuni 3acadu 00CHIONCEHH KOMYHIKAMUBHUX Oesiayili

IcHye HuU3Ka mpanpk B IUIaHI YCHIIIHOCTI KOMYHIKalil, >KypHaliCTChKi
PO3BIAKM Ta TMPAKTUKYMH 3 VKJIaJaHHSA IHTEPB’I0, OJHAK IUTICHOI KapTHHH
JeBianiid B IHTEPB'I0 KpPi3b MPH3MY JCBIaTOJNOril HEMae IOTErep, 0COONIHUBO y
KOHTPAaCTUBHOMY aCIIeKTi i Ha MaTepiaji came MOJITHYHHUX TEJICIHTEPB’I0 B
YKpaiHCBKili Ta HiMerpKiii MoBax. TomMy Mera Hamoi craTTi — aHawi3
KOMYHIKaTHBHHX HEBJIa4 B TEJICIHTEPB 10 3 KJIFOYOBUMU IOJIITUKAMU Y KpaiHH Ta
Himeuunnu, BpaxoByrOUM IO3MIII agpecaHTa i agpecara, a TakoX IIAgada
JIaHUX 1HTEpB’10. 3 OISy HA METY JIOCHIPKeHHS, (POPMYITIOEMO TaKi 3aBIaHHs:
METOJIOJIOTIsI JTOCHIHKeHHs, Ne(iHillii MOHATh ‘KOMYHIKaTHBHA JeBiamis’ Ta
‘cTparerist i 1 TakTHKH’, cmpoba iX PO3MEKyBaHHS, BHUSBIICHHS Ta aHAJi3
JieBialiii B 1HTEPB’I0 YKPAiHCHKOIO Ta HIMENBKOI MOBaMH, BCTAaHOBJICHHS
CIUTPHUX Ta BIAMIHHUX O3HAaK JAEBialliii B iHTEpB’I0 B 000X IOCITIHKyBaHHX
JIHTBOKYJIBTYPaX.

VY crarTi BUKOPHUCTAHO TaKi METOOHM MOCITIPKCHHS: CHOCTEPEKCHHS (I
BUSIBJICHHS 1 BHOKpEMJICHHsS JeBiallii B TOJNITHYHUX TeEJCIHTEPB'10) 1
JOKYMEHTAalis MOBHUX CHTyamid (1 TpaHCKpHUOyBaHHS [eBiamii y
MOBIICHHEBUX CEKBEHIIISX), MOCIIKCHHS 1 aHANi3 MOBU Ha OCHOBI peajbHUX
MOBIICHHEBUX CHUTYyaIliif (IS BCTAHOBICHHS OCOOJHBOCTEH, 3’sACYBaHHS
MIPUYAHN BUHUKHEHHS 1 HACHIIKIB KOMyHIKaTHBHHX neBiamiii (mami — KJI) B
MOJIITHYHUX I1HTEPB’10), KBANliTATUBHA OLliHKA AaHuX (s Tumoiorii KJ) i
KOHTPAaCTUBHHM  aHami3 (i1 BCTAHOBJEGHHS CHUTBHUX 1  BIAMIHHHX
ocobnmBoctei K/ B ykpalHCBKIH Ta HIMEIBKIH JIIHIBOKYJIBTYpPax).

J1o TOJIOBHHX HampsIMIB TOCITIJDKEHHS 1HTEPB’I0 HaJlEXaTh KOMyHIKaTHBHO-
TIparMaTHIHIA, (yHKIIOHANBHUH,  JIIHTBOKOTHITHBHHUIA, CTPYKTYpHO-
CEMaHTHYHHIU, KAHPOBO-CTHJIICTUYHHIA 1 3iCTABHO-KOHTPACTUBHHU ITiJXO/H,
cepel SIKUX OJHO3HAYHO JOMiHye Tepmwid. [TuTaHHAM JaeBiamiii B iHTEpPB’I0
3aliManucs HiMenpki nocnmizumku K. dasens (Fasel 2011), M. ®pimpixc,
V. lIsinrec (Friedrichs, Schwinges 2005) i M. I'amep (Haller 2013). OcTanniit
3aIpOIIOHYBaB BapiaHTH BHUITPABJICHHS IIOMIIOK a00 HaBiTh PATYBaIbHI TEXHIKH
B iHTEpB’I0: NMPHYMHO BHA, a HE HACTINKOBUH IiJXi, TIEPErOBOPU IPO
meperoBopu (METaKOMYHIKallisi B iHTepB’r0). Y. BpiTTeH y cBoiii mpami nae
mopamd TiJ Yac BeACHHS 1HTepB’r0, kKonu BuHuMKae Blackout, mocraroTh
po0JIeMr TOMiHAaHTHOCTI, HEBIIEBHEHOCTI, MOCITIXY i 3a0yapKyBaTocTi (Britten
2008).

JocmimkeHsam cTpaterii 1 Taktuk 3afimanucs . Amanar (Amaxar 2003) #
O. Canamatina (Canamarina 2011). Ilintpumyemo nymky O. CanamariHoi, 1m0
1HTEPB 10 — 116 KOMYHIKaTHBHO-KOTHITHBHE Ta MEHTAJIbHE YTBOPEHHS, ‘‘Pi3HOBUA
aKTyaJIbHOTO, OITyONiKOBaHOTO y 3aco0ax MacoBoi iHQopMarmii TekcTy, 5K
MPaBWIO, MiaJIOTiyHOT (OPMH, IO Mae€ 4YiTKO BHPAKEHY KOMYHIKaTHBHY
Opraizaliifo i IparMaTHYHUI MTOTEHITIall, OCKIIBKU € Pe3yIbTaTOM MOBJIEHHEBOT
B3a€MOJIi]l XKypHaliCTa-iHTEpB’I0epa Ta PECIOHIEHTa (KOJIEKTHBHUX aBTOPIB),
CTIIpSMOBaHOI Ha TMepefady, oJep)KaHHSI YW OOMIH iH(pOpMAIli€ro, KiHIIEBOIO
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METOI0 sKOI € 3[ifiCHEeHHS IeBHOrO BIUIMBY Ha CYCIIUJIBHOTO ajpecara’
(Canmamarina 2011, 4).

Jlnist BcTaHOBJIEHHSI KOMYHIKQTUBHMX JIEBialliid B MOJITHYHOMY TEJEiHTEPB’ 10
Bi[pazy MaeMo Ha MeTi BiIMEXYBaTH IMMOHATTS KOMYHIKAaTHBHUX JNEBiallii Bij
cTpaTeriii i TakTuK peamizanii ocranHix. Ha mymky @. BaneBuda, crpateris
MOBJIGHHEBOTO CIIIJIKYBaHHS a00 KOMYyHIKAaTHBHA CTpaTerisi — ONTHMajbHa
peai3amis iHTeHIIi MOBIII IOJO0 JOCSTHEHHS KOHKPETHOI METH CHIIKYBaHHS,
TOOTO KOHTPOJIb 1 BHOIp Ai€BUX XOJIB CHUIKYBAaHHS 1 THYYKOI X BHUIO3MIiHH B
KoHKpeTHIH cutyarii (banesna 2004, 133). BiacHe y MOmMTHYHOMY AHUCKYpPCi
YacTHM SIBUILEM € 3aCTOCYBaHHS MaHIMYJISITHBHUX CTpareriif, po3poOieHux
aMepuKaHChKkUM [HcTHTYyTOM aHamizy mpomaranmu (Propaganda Techniques).
Cepen HUX y TOCIIPKYBAaHUX TEJICIHTEPB 10 BUSIBICHO TaKi, SIKI pEIIPEe3eHTOBAHO
TaKTHKaMH TIOBTOPIOBAHHSI, CIIPOLIEHHS ITOHSATh, BUKOPUCTAHHS YHIBEpCAIbHUX
BHCIJIOBIIIOBAaHb 1 TIOJAHHS BAXUINBOI iHpOpMAIii Ha modaTKy ab0 HaIpHKiHII
nosigomiuenHs. Onnak O. Pyna crBepkye, 10 Taki MaHIIyJISITUBHI CTpaTerii
“JITKO CIUTyTaTW 3 BJIACTUBICTIO JIIOAWHM HOMWJIATHCS, POOUTH HENPaBUIbHI
BHUCHOBKH, BHKOPHCTOBYBaTH HemepeBipeHi ¢aktu. Yacto momiTukw,
TPOMAICHKI Jisdi He KepyIOThCS SKOIOCH i7ie€f0-(hiKC 1 He € BUKOHABIIMH YH€ICh
3701 BONI, a JKypPHANICTH aOCONIOTHO INUPO, BIINOBIAHO O BIIACHHUX
NepeKoHaHb, BijioOpakaroTs BiaaHi iHtepecu” (Pyna 2012, 49).

Tepmin MoBHa (MoBicHHeBa) neBiamis . bameBnu yxuBae “mus
MO3HAUCHHS] HaW3araJIbHINIOTO TIOHATTS, IIOB’SI3aHOTO 3  PI3HOMaHITHUMHU
THUIIaMH TTOPYIIEHb BIACHE MOBHHUX HOPM, MOBJICHHEBUX KOHBEHIH, cmpameziti
MoenenHs (BUOKPEMIICHHS — Hallle), IMIUTIKalii Ta IMIUTIKaTyp JUCKypCy TOIIO B
‘HopMabHUX  cTaHax cBigomocti” (bamesnu 2000, 18). To6To, MOBICHHEBY
JICBIaTUBHICTh UM NPABHIBHICTH OLIHIOEMO HE aOCONIOTHO, 8 CTOCOBHO CEHCY,
IHTEHIIH Ta 1JIOKyTHBHUX HaMipiB MOBIIS.

OTxe, y IaHii cTaTTi JOCTIHKYEMO Cepell IHINX KOMYHIKaTHBHI JeBiatii y
TEJeIHTEePB 0, SKi BUHUKAIOTh Ha PiBHI CTpaTerii CHiJIKyBaHHSA KOMYHIKaHTIB. 3
oISy Ha OOYMOBJICHICTh IHTEPB’I0 EKCTPAJIHTBICTHYHHMH YHHHHUKAMU,
MOJII€EBUM aCHEeKTOM, IJIECIPSIMOBAHICTIO COLIaNbHOT i, pO3rJIs THIMIB
JiaJIOTIYHUX PEIUTiK B iHTEPB 0 BUXOJHUTH 3 JUCKYPCHBHOI OCHOBH CITIIKYBaHHS
xypHaiicta W iHpopmanrta (Cepaxum). SIK KypHATICTH, TaK 1 TNOJITHKH, €
JIIOABMH, MiATOTOBAaHUMH JIO0 TaKOTO THUITy KOMYHIKAIlii, aJke JaJeKo He KOXKHa
JIOIMHA MOXKE BYACHO 1 BIIYYHO ITOCTaBUTH 3aMHUTaHHS a00 X CIIOHTaHHO H
00epeKHO pearyBaTH Ha 3alTUTaHHS.

Amnanis oesiayitl 6 nOIIMUYHUX IHMEPE 10 8 YKPAIHCHKIL | HIMeYbKill MOBAX

I. Onwmparouncer Ha npoaHali3oBaHW Bineomarepian i OepydH 3a OCHOBY
ieabHy MOJeNb JKaHpy IHTepB’I0, y sKiif OM BHKOHYBAJINCh YCi MaKCHMH
CIUIKYBaHHs (BBIWIMBICTh, BEIUKOMYIIHICTh, 3rojia, KiJIbKICTh, KOOIEpALlis,
MOJANBHICTh, PENEBAaHTHICTh, CHUMIATIS, CKPOMHICTh, CIiBPOOITHHIITBO,
CXBaJICHHS, TAKTOBHICTB, SKICTB), BHOKpeMiroeMo Taki Bumm KJI, sK-oT:
1) moB’si3ani 3 0co0or0 aapecanTa, 2)MOB’si3aHi 3 0CO0OK  ajpecara,
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3)moB’s3aHi 3 0co00r0 miggada. ToMy BBakaeMO 3a JOIUIBHE Hamami
aHaJi3yBaTH IHTEPB’I0 3a IMMH KpuTepisiMu (TOBHI TEKCTH iHTEpPB'I0 — y

JOJIATKaX ):
1. KomyHikaTHBHI JeBialii, MoB’s;3aHi 3 0c00010 aipecanTa:
1) HaWOimpmma HeBHaYa JUId JKypHANICTIB — I€ BIACYTHICTH HAroJu

MOCTABUTHU 3aIIMTaHHs aJpecaTy, TOMY BOHU TOBOPSTH B YHICOH, BOJHOYAC, TaK,
oo He po3i0paTw aHi agpecary, aHi TJIsAmaveBi, PO IO HILIOCS y 3alUTaHHI.
Came ToMy i BUHMKAIOTh I1ay3H 1 epe0oi B iHTEpB 10 YKPaiHCHKOI0 MOBOIO, J1€
y4acTh 0€pyTh X TPOE KYPHAITICTIB;

2) dyepe3 Opak yacy yKpaiHCBKi XYpHAJIICTH HE MOCTaBHIIHM YCi 3aruIaHOBaHi
(i 3aHoroBani) 3amuTaHHd. OcoONHMBY yBary TYT BIiZirparoTh iX Mimika
(He3py4yHa CHTYyaIlisi, HABITh HEBJOBOJICHICTH), MOTVIIAM OJUH HAa OIHOIO Ta
XKeCTH (IIOKa3yBaHHS HAa TOAUHHHUK):

JK 1: Ee, ee (noxasye Ha 200UHHUK)

K 2: Ilpocmu, Onee.

JK 1: (Possie pykamu,).

3) nepeOuBaHHs ajpecaTa 3apaxOBYIOTh 10 OOOB’SI3KOBHX €JIEMEHTIB
iHTepB’10. OHAK TaKke TIepEpHUBaHHs CTBOPIOE HETATUBHUH e€QEKT s aapecara,
SKHA HE MAa€ MOXJIHMBOCTI BHCIOBHUTHCA a00 TYyOHUTh WOCHIJOBHICTE ¥
BucioBmoBanHi. XKypHamictka A. Masyp kanuiste i kaxe “Xewrunouxy”, moTiM
CTaBUTH 3amHUTaHHS. TOHI TPOE >KypPHAJTICTIB TOBOPSATH BoaHodac. A. Masyp
“Ane” ... I1. llopowmenko: “lle paz?”;

4) moMiHyBaHHS cepell KypPHAJICTIB — MPOCTEKYETHCS Taka TECHICHIIIS, IO
OCHOBHY Macy 3allUTaHb CTaBUTb OAWH XypHaiicT (A.Masyp), sIKMii Ma€e CBOIO
YiTKy MO3HWIlifo 1 JiHifo. st MBOX iHMMX Ile — KOMYHIKaTHMBHA HEBIada, IO
BHKa3ye X HeBepOanbHa IMOBEIIHKA HEBIOBOJICHOCTI;

5) TakTHKa NEepenuTyBaHHS, SK 1 NepeOMBaHHS — HEBiJ’€MHA CKIJIaJ0Ba
iHTEepB 10 A1 YTOYHEHHS, 3’ ICyBaHHS II€BHOI iH(popMaIlii, ska abo He 3po3yMina
3araiy, abo HABMHCHO NIPUXOBYETHCS ajipecaroM. BoHa € 4acTUM iHCTpyMEHTOM
B iHTepB’t0 AHHe Bimms, sika mo aBa-TpH pasu mepenutye A. Mepkens MIOA0
HOBM3HM 1i MalOyTHbOI mepenBUOOpPUOI MporpaMu. 3rofOM MOBTOPIOE
3allUTaHHSA, ale y TPOXHW BUIO3MiHeHOMY Buriini. Lle He momomarae, Tomy
KYPHAIICTKA BIAETHCS 1O 300paKyBaJbHUX 3ac00iB (BHOKPEMJICHHS MAay3H,
BIJIMIOBIZIHAX JKECTiB, MOMJISAAY TIepos TOINO), PEMAapOK, TaKUM YHHOM
3aCBIUYIOUH TIepe] ayJUTOPIEI0 TaKy MOBEAIHKY ajpecara:

W: ... Woraus leiten Sie dann fiir sich ab, dass Sie Teil der Losung sein kon-
nen, der Losung des Elitenverdrusses? Oder Sie, die schon 11 Jahre schon im
Amt sind, dann 12, ein Teil des Problems sind?

W: ... Nochmal die Frage. Warum halten Sie sich selber fiir einen Teil der
Losung, und nicht fiir den Teil des Problems?...

W: Und? Was sagen Sie jetzt?

W: Habe ich richtig zugehort, dass Sie gesagt haben, ich dndere gar nichts?
Ich mache einfach weiter so.

Pause
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W: Apropos konkret. Was ist dann die radikalste, was ist die entscheidendste
Verdnderung in Ihrer Politik, wenn Sie sagen, mit weiter so komme ich nicht
weiter.

W: Nochmal, meine Politik passe ich denn der Wirklichkeit an und das ist
die Realitit ...

W: Sehr gut, aber wie? Wie?

W: Hdtten Sie sich anders etnschieden, wenn Trump nicht gewdhlt worden
wdre? (zweimal gefragt)

6) TPOBOKATHBHI 3amUTAaHHS HIMEIBKOI JKypHATICTKH. SIK CTBepmKye
M. HenonuraHchkuii, mpoOiieMa 3alWTaIbHOI HPOBOKATHBHOCTI CTa€ IS
CydacHOTO 1HTEpPB’I0 Jenami akTyalbHimow. I[HdopMarifiHa TmpakTHKa
(ocobmuBo MacoBux 1 komepuiHux 3MI) oOmHO3HaYHO CTOITH Ha OoIi
MIPOBOKATUBHOCTI, 00 JIMIIE COJOAKMMH YW TPICHUMH 3allUTaHHSIMU
KYPHAIICTOBI BaXKKO 3aI[iKaBUTH AayAUTOPiI0 CBOIM iHTepBro. s Takmx
3allUTaHb TUIOBI CTUIICTHYHI BKPAIUICHHS, HATSKW, BUKOPUCTAHHS AacCOIlialil,
ipowii Tomo (Hemonnrancekuit):

W: Halten Sie sich in Ihrer Partei von alternativlos?

W: Es gibt aber eine Menge Anfechtungen ... Woher nehmen Sie dann die
Uberzeugung, dass Sie tatscichlich noch mal gewinnen kénnen?;

W: Sie treten ja wieder an. Sie wollen in einen Wahlkampf gehen. Das haben
Sie heute gesagt. Dann hdtte ich jetzt erwartet, dass Sie ein ganz konkretes und
ein klares Versprechen geben, worauf Sie diesen Wahlkampf stiitzen wollen ...

W:... Warum sollte es Ihnen also in den ndchsten Jahren gelingen, was bis
Jjetzt nicht gelungen ist?

W: Horst Seehofer hat nicht mal einen freundlichen Satz ausbringen kon-
nen...

M: Ich finde, er hat doch ganz konstruktiv gesprochen

W: Ich glaube, er hat nur gesagt Na ja, dann ist es halt jetzt eben so. So kam
es mir vor.

M: Dann ist es gut

W: Das reicht Ihnen schon?

M: Da haben wir schon Kontroverseres

2. KomyHikaTuBHi [eBiarlii, 0B’ s13aHi 3 0CO00K0 ajipecara:

1) nepebuBaHHs. Afpecar TAKMM YHMHOM BeJie CBOIO JIiHIIO, CBOIO CTPATETIIO,
sIKa TIPU3BOAWTH JIO CTPATETiuHOi HeBnadi agpecaHTa. YacTo 3aCTOCOBYIOTHCH i
Taki HeBepOalbHI 3aco0M, AK TMiTHATAa TOJOHSA abo Mayielb JOTOPH, >KECTH
BiIXWJISTHHS:

JK: Ane sika nocnioosHicms 6y0e 6 00podcHill kapmi?

II: Tloyexaiime (niomocums naieyb 0o2opu)... Jlasaiime mu CROYamKy
poszbepemocs. ... Bubaume, subaume...

W: Undso... (I mak...)
M: Wenn ich noch kurz sagen darf ... (lange Rede). (Axwo s we xopomxo
MOHCY cKazamu...)
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2) eMoOUiiiHI BUCIIOBIIOBAaHHSA. Xo4a B IOJITUYHHMX IHTEPB’I0 IEpeBaXkae
inpopmariitna ¢yskmiga. Ilpore Taki eneMEHTH 4YacTO IEpeIUTTAIOThCA 3
EKCIPECUBHO-OIIIHHIMH, SIKi CTBOPIOIOTH 00pa3 ajipecara:

JK: Buopawni 3as6u connanocokoeo npem’epa? Tpeba nepeacusamu 3a Hei?

1I: Ta yekaiime 3 3aa6amu!

IK: A [lymin 3 yum 3200en?

II: Tpems nosuyia. Ilymin 3200eH, 60 8iH nocmasug Nionuc nNio MiHCoKUM..
00MOBIeHICIIO.

JK: Hemae, nemae nionucis, HACKinbKu Kaxicyms 00U ... 00I3HAHI...

I1: Bubaume, subaume. ... Bubaume...

3) yTouHEeHHs, BKa3iBKa agpecaTa Ha HEpO3yMiHHSA 3 OOKY apecaHTa:

JK: Tobmo esponeiicbki  gitlicoka OyOyms Cmosmu HAa YKPAiHCbKO-
pociticbkomy Kopooui?

1I: A yimxo gpopmynioro. Le noniyeticoxa micia OBCE, 036pocna.

4) HaATO [OBri BINNOBII-TUpajM aJpecaTiB Ha MUTaHHI B 000X
JHTBOKYJIBTYpaxX BiIBOJIKAIOTh BiJ CHOPUHHATTA (ONMHM3BKO 5 XB.), poOIATH
JKYPHAJIICTIB HETEPIUITYUMH.

3. KomyHikaTuBHI JeBiallii, ToB’s3aHi 3 0C000I0 IIgaaya:

1) ToNOBHMMH JEBialliAMH JUIA TJsggada € KOMYHIKATUBHHU IOyM 3
OJTHOYACHO BHCJIOBJICHHX 3allUTaHb TPHhOX KYPHATICTIB (YKpaiHChbKe 1HTEPB’I0)
a00 CHHXpOHHE TOBOPiHHSI KOMYHIKaHTiB B 000X MOBAX;

2) TakoX HEOOI3HAHWU IIAay, SKUA HEe 3HAE 0araThbOX MOJITUYHUX MO,
HE B CTaHi TPOCITIAKYBATH ¥ OINHATH BIAMOBIAI TONITHKIB, HE MalOUH
nonepenHpoi  iHpopmanii. B ykpaiHCbkOMy IHTEpPB’I0 IKypHAIICTH He
MpEeNCTaBWINA aHi ceOe, aHi KaHaIH, M0 3MEHIIYE BaroMiCTh JaHOI MOMil JyIs
TJIs1/1a9a 3arajioM.

I1. TIpoananizyBaBIIM HU3KY IHTEPB 10 YKPATHCHKOIO Ta HIMEIbKOIO MOBaMH,
MU BUSBWJIM B HUX JIeBiallii Ha pi3HUX piBHAX: 1) HA PiBHI CTPYKTYpH iHTEPB 10
AK KaHpY (BIACYTHICTh MaHUX NPO KOMYHIKaHTIB, HPUBITaHHS, NPOIIAHHS,
MepeXo/IiB B iHTEPB’10, MOPYIICHHS KOMYHIKATUBHOI METH TOIIO); 2) Ha PiBHI
MOPYILLIEHHS 3araibHol cTparerii B iHTEpB’10 (IEPEXOAr MK KOOINEpPaTUBHOIO,
KOHTpPaBEPCiiHOI0 1 KOH(IIIKTHOIO cTparterisiMu); 3) Ha piBHI KOMYHIKaTHBHOL
CTpaTerii BeJIeHHs 1HTEpB 10 3 MO3MLIi iHTepB toepa/iB (IpsMa i mpuxoBaHa); 4)
Ha pIBHI MOpYIIEHHS KOMYHIKaTHBHOI cTparerii pecnoHjeHta (mpsma i
MPUXOBaHa); 5) Ha pIiBHI MOPYIICHHS KOMYHIKATHBHOI CTparerii BHXOAy i3
MpoOJIeMHUX CUTYyaIliil iHTepB’ioepa; 6) Ha piBHI HNOPYIICHHS KOMYHIKaTHBHOI
CTpaTerii BUXOAy i3 MPoOJIEeMHUX CHUTYAaIlill pecIIOHICHTA.

Hikue nponoHyeMo TpHKIIaIH, sIKi YHAOUHIOIOTh CTpaterii iHTepB’oepiB y
THX BUTIQJIKaX, KOJM BOHHM HE32JI0BOJICHI BIATOBIIIMH PECTIOHICHTIB (HEBIAIO
NIOCTABJIEHE 3alMTaHHs, HAATO JIOBra BIANOBiAb, BIANOBIAL HE 1O TEMH,
YHUKaHHS abo IrHOpyBaHHS BiINOBiAlI Tomo). ToMy BHOKPEMIIIOEMO Taki
croco0u peatizanii KOMyHIKaTHBHOI cTpaTerii BUX0OLy 3 IPOOJEMHHUX CHTYaIlil
inTepB’toepiB (mop. Hausermann, Képpeli 1994), sxi B Tekcrax iHTEpB’I0
MMO3HAYCHI BiAMOBITHOO IEdpoto B myxkkax (muB. Jomarok 1.2 i Jomartok 1.3):
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1. HaBenenHs npuxianis i 1okasis. HeoOi3HaHuil iHTEpB 10€p, SIKMH HE 3HAE
0araThOX IMOJIITHYHUX TOJiH, HE B CTaHI MPOCIIIKYBaTH ¥ OI[IHUTH BiIIOBii
MOJITUKIB, HE MAlOYM ToNepeaAnboi inpopmanii. ToMy miaAroToBka /10 iHTEpPB’10
B iH(POpPMATHBHOMY IIIaHi 3 ypaxyBaHHSM JOCTOBIpPHOCTI NaHUX — OJHA i3
3aIopyK YCIIiXY KypHaJicTa.

2. Bumora npukIiaiiB i yTOYHEHb 3arajbHUX BUCIIOBJICHb PECHOHJIEHTA (Y1
iHTEepB 10ep MPaBIIIEHO 3pO3yMiB 200 ITOYYB TOIIIO).

3. BkaziBka Ha cynepewInBi O3MLIT B apryMeHTallii peCrioHAeHTa.

4. TToBTOpEHHS MUTAaHHS, HA SKi PECIIOHJCHT HE BiAMOBIB, EPEIUTYBAHHS B
iHmoMy ¢opmymoBaHHi. [lepenuTyBaHHS, SK 1 nepeOMBaHHS, — HEBiJ €MHa
O3HaKa IHTEePB’I0 JUIS YyTOYHEHHS, 3’ ICyBaHHS NIEBHOI iH(pOpMaIIii, TaKTHKa, SKa
abo He 3po3ymisa 3araqy abo HaBMHCHO IPHUXOBYEThCs ajapecartoM. Tak, B
iHTepB’10 AHHEe Biyte 1o 1Ba-Tpu pasu nepenurye A. Mepkenb 11010 HOBU3HH
i MaitOyTHROI TIepeBUOOPUOI TIporpaMu. 3roZ0M ITOBTOPIOE 3alIUTaHHSA, ajlie Y
TPOXH BHIO3MIHEHOMY BUTJLAI. Lle He nomomarae, ToMy KypHaIiCTKa BIa€eThCs
0 300pakyBaJbHUX 3ac00iB (BHOKPEMIICHHS IIay3W, BIIIMOBITHUX IKECTIB,
TIOTJISITY TE€pOst TOIIO), PEMapOoK, TAKMM YMHOM 3aCBITUyIOUH Mepe]] ayIUTOpieto
MIEBHY MOBEIIHKY PECIIOHACHTA.

5. Tlpsma Bka3iBKa Ha MaHEBp NapTHEpa YXWIUTHCS BiI BiAMOBIiIl
(MeTakoMyHIKais).

6. YTOYHEHHS IPOBOKALIHOTO XapaKTepy.

7. IlepeOuBaHHs PECIIOH/ICHTA Y BHUIA/IKaX HAJITO AOBroi abo HempexIMeTHOT
BiJINIOBIi, SIKE, OTHAK, CTBOPIOE HETATHBHUI e(QEeKT IS ampecara, TOMY IO BiH
HE Ma€ MOXJIMBOCTI BHCJIIOBUTHCS, I'yOUTH MOCIIITOBHICTD y BUCIIOBIIOBaHHI a00
HE peaji3oBye 10 KiHIS BUOpaHYy HUM CTPATETIfO.

8. BumepemkeHHs Ha MIBHAKICTH iHIIOTO iHTEpB’Ioepa. BimcyTHs Haronma
MOCTaBUTH 3allUTaHHS aJpecaToBi, TOMY >XYPHAIIICTH TOBOPSATh B YHICOH,
BOJHOYAC, TaK, IO HE pO3i0paTH aHi aapecarty, aHi TILIa9eBi, PO 110 HIILTOCS B
3anuTaHHI. B aHamizoBaHOMY iHTEpB’I0 MPHUCYTHI TPHU JKypHAJICTH, SAKi HE
3aBXKIM TPAIIOBAIM KOONEPATHBHO, 3Marajucs MDK c000I0, IO THIIOBO JUIS
ykpaiHcbkux 3MIL

[TinTBEpHKEHHSM TOTO, IO BHUSBJICHI CTpaTerii MaloTh HECHEKYJISTUBHY
MpUPOAY W 00’€KTUBHHI XapakTep, € po3MoBa y mepenadi Tadeusz 3 camoro
Beay4oro AnHe Bimip (17 ciuns 2017 poky), sika BiBEpTO TOBOPHUTH NPO CBOI
BpakeHHS Bif iHTEpB’10 3 A. MepKkens i cripobu pearizyBaT 3ayMd Y HbOMY:

TADEUSZ Sie (Angela Merkel — X. /]].) hat das nicht so begriindet, also ...
Sie hat das nicht so begriindet ... dass ICH als Zuschauer komplett befriedigt
war. Warst du als Interviewerin komplett befriedigt?

ANNE WILL Nee.. nee.. dass... eee... Ich habe auch mehrfach und immer
wieder nachgesetzt und hiitte auch eher erwartet, dass wenn sie sagt ... dass sie
sich so lange Gedanken gemacht hat, dass dann auch zwei-drei inhaltliche
Punkte kommen, die sie sich vorgenommen hat, weshalb sie nochmal antreten
will... und die sie... mit diesem neuerlichen Versuch ins Amt zu kommen... sie ist
ja noch nicht gewdhlt... also sie sagt, sie will wieder antreten... damit verbin-
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det. Und das war mir auch ein bisschen wenig. Deshalb sage ich an ein-zwei
Stellen “Ich habe so nicht verstanden”. Also das heifit dann... also einfach wei-
ter so oder was... Und das war mir auch eigentlich ganz ehrlich ein bisschen
wenig. Da hdtte ich mehr erwartet.

(https://www.youtube.com/watch?v=YtjbKUAUhZA)

BucHoBku. [HTerpariiiHa CyTHICTb TOCHIPKEHHS MONITHYHUX TENEIHTEPB 10
3aliMae BaXIJIMBE Miclle y JIHTBICTHI, NEpeayciM 3aBISKH PEIEBaHTHOCTI iX
TEMAaTHKH, aKTyaJbHOCTI 1 3HAYYLIOCTI JaHOi TEMW y IEBHIH KpaiHi, BilacHe
HaI[lOHAJTLHOMY acIeKTy. BCTaHOBJIEHO, MO OAHMM 3 BHU3HAYEHb MOBHOL
(MoBNIeHHEBOT) neBialii € mopymeHHs crparerii MoBieHHs. [IpoananizoBaHO
KOMYHIKaTHBHI HEBIa4i y TeEJNCIHTEpB 10, BPAXOBYIOUH TIO3MIII ajpecaHTa
(HEMO>XKJIMBICTh MOCTaBUTH yCi 3allUTAHHS, OJHOYACHA ITOCTAHOBKA 3aITMTaHHS
KIIBKOX JKypHANICTiB, CHHXpPOHHE TOBOPIHHS aJpecaHTa © ajpecarta,
mepeOuBaHHs, TEpPEeNUTYBaHHS, NacHBHA (YHKINS [ESKUX >KypHAJICTIB) W
anpecata (mepeOMBaHHS, €MOLINHI BHCIIOBIIOBAHHS, y3arajibHEHI BiIIOBIII,
YTOYHEHHS, JOBIi BIAMOBIMI-THpagW Ha 3alUTaHHA), a TaKOX TJimada
(KOMyHIKaTHBHUM IIyM 3 OJHOYAaCHO BHUCJOBJICHHX 3allUTaHb TPbOX
JKYpHAITICTiB, OJHOYACHE TOBOPIHHS ajpecaTa H aapecaHTa, HEPO3YMIHHS Yy
BHIIAJIKY BiJICYTHOCTI MOIIEPEAHBO1 iH(pOpMAIlil) TaHUX IHTEPB 0.

Baromy pomp g 3amikaBieHOCTI MsjadiB  Bigirpae crnenudika nmx
iHTepB’I0 — IDIOCTWIP KIFOYOBHMX IONMITHKIB 1 11X eMOUiHHO-OIiHHI
BUCJIOBJIIOBAaHHS. Bu3HaueHo cminbHI (mepeOuBaHHS, TOBOPIHHSA BOJHOYAC,
MIEPENUTYBAaHHS, TOBrI BiAMIOBINI-THpagy ajpecariB) Ta BiAMiHHI (CTaTHYHHUH,
UITUBHUMA 1 JUCTAHIIOBAHWN CTWIb BEICHHS YKPATHCHKOTO IHTCPB’IO, KU
MPU3BIB 10 KOMYHIKaTUBHUX JAEBialliil JIs aqpecaHTiB Ta pO3KYTHH i BOJHOYAC
PI3KHH  CTHJIb JKYPHAJICTKA Y HIMECIBKOMY IHTCPB’I0, SKUH CHpHUSIB
KOMYHIKaTMBHMM JIeBiallisM ajpecara) JeBiamii B iHTepB’l0 B 000X
JOCHIDKYBaHUX JTIHIBOKYIbTypax. CHiIKyBaHHA 0ci0 3 pi3HIMHA
KOMYHIKaTUBHUMH LIJSIMH 1 CTPATeTisIMM CIIIKYBaHHSA — I1€ TOJIOBHI NMPUYMHHU
JeBialiil y IpOITOHOBaHMX TelNeiHTepB’10. Taki 3pa3Ku KUBOI KOMYHIKAIll HE €
BiZIpe/larOBaHUMHM i BUYUTAHHMH, & TOMY MOBHI, MOBJICHHEBI 1 KOMYHIKaTHBHI
JieBiaIii y HUX € JacTuM 1 mpuponHiM sBumieM. CHijKyBaHHS 0ci® 3 pi3HOIO
KOMYHIKATHBHOI) METOIO 1 CTpATETisIMH CIIUIKYBaHHS — i€ TOJIOBHI MPUIHHU
JIeBialliil y IPOIIOHOBaHKX TEJICITHTEPB 10.

KomynikaTuBHI JeBiamlii MalOTh IEPCIEKTHBH JOCIIKEHHS Yy cdepax
MHCTEIITBa KOHTAKTy Ta MaHIMTyJISITHBHUX TEXHOJIOTIH BIUIHBY, Cy0 €KTHMBHOTO
CHPUHHSATTS, KOMYHIKaTHBHOTO MEHEIXMEHTY, a TaKoXX y pPI3HOACIIEKTHHUX
3aco0ax MacoBoi iH(opMalii, SK i y PI3HUX JIHTBOKYJIBTypax i COLIabHUX
rpynax 3 ypaxyBaHHSIM OIHUTYBaHHS PECIIOH/ICHTIB.

Amnanar, I'. I1. (2003): Cmpyxmypa, cemanmuxa i npacmamuxa mexcmie-
inmepg ‘10 (na mamepiani cyvacnoi anenomosnoi npecu). ABToped. mucC... KaHI.
¢inosn. Hayk. KuiB. Hatl. miHTB. yH-T. KUiB.
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